
個別DBマニュアル
FE002.Application DB

Contents

機能概要
機能フロー図
レコード管理
ステータス管理
連絡板
一覧機能の詳細



機能概要



機能概要

1.概要
申込窓口より申し込みのあったイベント・セミナーに関わるレコードを保存するDB

2.機能

3.キーフィールド

概要機能

DBに保存されるレコードをリスト化し表示する機能機能A：レコード管理

DBに保存されるレコードのステータスを管理する機能機能B：ステータス管理

DBに保存されるレコードの変更履歴などを保存し、進捗管理をする機能機能C：連絡板

概要キーフィールド

レコードを特定するユニークなID(RID:100,101,102……)レコードID

レコードの状態を示すフィールド
※01.OK 02.Stay 03.Confirm 04.Internal 05.Cancel のいずれかに分類

ステータス

レコードのカテゴリを示すフィールド
イベント、セミナー(集合・ライブ・オンデマンド)、工場見学、海外のいずれかに分類

カテゴリ
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機能フロー図

FE002
申込窓口

①申込

②リスト表示

③レコードチェック

④リスト表示変化

⑤変更履歴

⑤変更履歴

IEC⑥請求書系の
修正・破棄

機能A：レコード管理

DBに保存された
レコードを管理する
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機能A：レコード管理

レコードをリスト化し表示
する機能

FE002

【A1】全レコード ：ソート条件なし

【A2】イベント ：ステータス 01.OK の 開催前のイベント

【A3】セミナー ：ステータス 01.OK の開催前のセミナー

【A4】研究会 ：ステータス 01.OK の開催前の研究会

【A5】海外 ：ステータス 01.OK の開催前の海外系申込み

・大量のレコードを整理し、見やすく
・問い合わせ対応をスピーディに

レコード管理機能



ステータス管理



●FE002.概要

FE002

【B1】01.OK ：問題なしレコード。リスト表示及び請求書発行へ

【B2】02.Stay ：未確認レコード

【B3】03.Confirm ：申込窓口に対し確認を実施しているレコード

【B4】04.Internal ：内部で確認を実施しているレコード

【B5】05.Cancel ：事情により取消となったレコード

機能B：ステータス管理

各レコードのステータスを
管理する機能

・確認作業により、手戻りをなくす
・受付対応の精度を向上



連絡板



●FE002.概要

FE002

【C1】連絡板 ：メモを残すとともに進捗管理を実施

機能B：ステータス管理

各レコードのステータスを
管理する機能

・受付対応の精度向上
・状況共有手段を一本化し、工数削減

機能C：連絡版

各レコードに関する連絡事
項(メモ)を共有する機能

対応が完了したら01.OKへ

請求書を2枚に分割

請求書を2枚に分割
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一覧機能の詳細

1.概要
FE002で管理する大量のレコードを下記条件でソートし概要を表示する

2.詳細

補足ソート条件一覧名機能

レコード検索をDB全件から実施したい場合などに使用ソート条件なしA1.全レコード

A

確定したイベント参加レコードを参照する際に使用
・開催前
・カテゴリ：イベント
・ステータス：OK

A2.イベント

確定したセミナー参加レコードを参照する際に使用
・開催前
・カテゴリ：イベント
・ステータス：OK

A3.セミナー

確定した工場見学参加レコードを参照する際に使用
・開催前
・カテゴリ：イベント
・ステータス：OK

A4.工場見学

確定した海外参加レコードを参照する際に使用
・開催前
・カテゴリ：イベント
・ステータス：OK

A5.海外

次ページに続く



一覧機能の詳細

2.詳細

補足ソート条件一覧名機能

確認済みレコード(OK)のみ表示する
※請求書を発行できる状態

・開催前
・ステータス：OK

B1.OK

B

未確認レコード(Stay)のみ表示する
チェックについては運用担当者にて実施し、ステータスの変更を行う

・開催前
・ステータス：Stay

B2.Stay

顧客確認レコード(Confirm)のみ表示する
確認が取れ次第、フィールド・ステータスの修正を行う

・開催前
・ステータス：Confirm

B3.Confirm

内部確認レコード(Internal)のみ表示する
確認が取れ次第、フィールド・ステータスの修正を行う
確認が取れ次第、フィールド・ステータスの変更を行う

・開催前
・ステータス：Internal

B4.Internal

取消レコード(Cancel)のみ表示する
・開催前
・ステータス：Cancel

B5.Cancel

申込レコードに対する連絡事項(人数修正、キャンセルなど)について、
記録を残す連絡板。

・未対応レコード連絡板C

要望があり次第、CSV出力一覧を作成-CSV出力D


